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Das sind die beliebtesten Hotels der Schweiz

Das Schlosshotel Chasté in Tarasp GR ist das beliebteste Hotel der Schweiz. Der Gastgeber erklart im Interview,
warum das Hotel im Ranking ganz zuoberst steht.

18. Januar 2024, Marcel Urech

Hotel-Ranking: Darum gehtsDer Mix aus Gastfreundschaft, Kulinarik und Charme im Schlosshotel Chasté in Tarasp
GR kommt bei Hotelgasten gut an.So gut, dass das Hotel in einem Ranking auf Platz eins gelandet ist.Es habe aber
auch schon schlechte Bewertungen gegeben, sagt der Gastgeber.

Der Booking.com-Konkurrent Holidaycheck hat ausgewertet, welche Hotels auf seiner Plattform am beliebtesten
sind. Er berucksichtigte Gber 752'000 Kundenbewertungen und vergab Awards an 680 Hotels aus 32 Landern.

Diese Hotels sind in der Schweiz in den Top Ten:

Rang 1: Schlosshotel Chasté in Tarasp GR

Das Schlosshotel Chasté liegt in der Engadiner Berglandschaft im Feriendorf Tarasp. Es ist in einem historischen
Gebaude untergebracht und erreicht auf Holidaycheck die Maximalbewertung von 6,0 und eine
Weiterempfehlungsrate von 100 Prozent. Die Buchungsplattform spricht von einem «echten Juwel der Schweizer
Hotellerie». Das Hotel besteche durch sein Gourmetrestaurant und die Wellnessoase. Gastgeber Gian Pazeller
erklart auf Anfrage, warum es den ersten Platz geholt hat.

«Es gab auch schon schlechte Bewertungen»Gian Pazeller, Gastgeber im Schlosshotel Restaurant Chasté in Tarasp
GR.PrivatHerr Pazeller, das Schlosshotel Chasté ist das beliebteste der Schweiz. Was machen Sie besser als andere
Schweizer Hotels?Das Schlosshotel Chasté hat eine einzigartige Persdnlichkeit, wir kriegen immer wieder Lob fur
unseren Umgang mit den Gasten und unsere Freundlichkeit. Diese splrt man auf allen Stufen, von den Gastgebern
Uber das Housekeeping bis zur Lehrtochter im Service.Was bietet das Hotel noch?Unser ganzes Team harmonisiert
hervorragend, das spuren auch die Gaste. Wir sind ein familiarer Betrieb und bieten einen Mix aus
Gastfreundschaft, Kulinarik und Charme, der so einzigartig ist.Was bietet der Ort Tarasp?Tarasp ist sehr idyllisch
und bietet viel Ruhe und sternenklare Nachte. Schade, dass viele den Ort nicht kennen. Das hat wohl auch damit
zu tun, dass Tarasp bei einer Suche auf Buchungsportalen weit unten erscheint, wenn das Ergebnis alphabetisch
sortiert ist. Wenn ich ein Hotel mit einer Maximalbewertung sehe, bin ich immer skeptisch. Wie sind die hohen
Bewertungen entstanden?Kann ich verstehen, mir geht es auch so. Aber wir fordern unsere Gaste ja nicht mal dazu
auf, uns zu bewerten. Und es gab auch schon schlechte Reviews. Eine Person hat uns mangelnde Sauberkeit
vorgeworfen - obwohl sie gar nie bei uns war. Eine weitere schrieb, das Wasser beim Duschen sei kalt, auch das
stimmt nicht. Wir kénnten rechtlich gegen solche Reviews vorgehen, aber das ist mir zu mihsam.Erhoffen Sie sich
mit dem Award nun mehr Gaste?Darlber wirden wir uns naturlich freuen, wir sind noch nicht voll ausgelastet.
2015 gewannen wir bereits den «Prix Bienvenue» fur den freundlichsten Hotel-Empfang, der Effekt auf die
Buchungen war aber kaum spurbar. Nun sind wir gespannt, wie es dieses Mal sein wird.

Platz 2: Maison Hornberg in Saanenmaéser BE

Im Maison Hornberg in Saanenmoser stehen laut Holidaycheck Wandern und Wellness im Fokus. Das 4-Sterne-
Haus bietet auch einen Pool.

Platz 3: Panorama Samnaun in Samnaun GR

Das 3-Sterne-Hotel Panorama Samnaun sei der ideale Ausgangspunkt fur Skifahrer und Snowboarderinnen, sagen
die Gaste auf Holidaycheck.

Platz 4: Hotel Schweizerhof in Lenzerheide GR

Das Hotel Schweizerhof im Ferienort Lenzerheide bietet Zimmer im Alpenchic-Stil, vier Restaurants und ein
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Betreuungsprogramm fur Kinder.

Platz 5: Hotel Waldhaus in Sils GR

Das 5-Sterne-Hotel Waldhaus in Sils mit finnischer Sauna hat einen Grandhotel-Charme und zieht vor allem
anspruchsvolle Menschen an.

Platz 6: Hotel Hof Weissbad in Weissbad Al

Das Hotel Hof Weissbad liegt in einer 2200-Einwohner-Gemeinde, hat einen Innen- und Aussenpool und auch eine
Saunalandschaft.

Platz 7: Priva Alpine Lodge in Lenzerheide GR

Die Priva Alpine Lodge in Lenzerheide bietet 95 Chalet-Apartments. Diese liegen inmitten der Natur und in der Nahe
der Rothornbahn.

Platz 8: Chasa Montana Hotel &amp; Spa in Samnaun GR

Das Chasa Montana Hotel & Spa im Herzen von Samnaun ist mit flinfeinhalb Sternen eine der edelsten Adressen in
der Schweiz.

Platz 9: Beatus Wellness- &amp; Spa-Hotel in Merligen BE

Der Hotelpark des Beatus Wellness- & Spa-Hotels in Merligen am Ufer des Thunersees gehoért zu den grossten der
Schweiz und ladt zum Flanieren ein.

Platz 10: Wellness Hotel Stoos in Stoos SZ

Das Wellness Hotel Stoos im gleichnamigen, autofreien Dorf kommt bei den Gasten auch wegen des guten Preis-
Leistungs-Verhaltnisses an.
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Gian Pazeller, Gastgeber im Schlosshotel Restaurant Chaté |h Tarasp GR.Privat
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